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Pomyst raportu zrodzit sie podczas przeglgdania Fan page’y polskich hoteli na Facebooku.
Juz na pierwszy rzut oka byto widac, ze jest to przestrzeh niezagospodarowana i potrzebujgca
uwagi. Produkty na Facebooku sprzedajg sie szybciej i czesciej, bo ich wizualny wymiar
trafia do uzytkownikéw. Jak jednak komunikowa¢ o ustugach — czesto tak réznorodnych?
Specjalisci agencji Social Media London Style postanowili sprawdzi¢ jak przebiega
komunikacja na polskich Fan page’ach branzy hotelarskiej. Pod uwage nie zostaty wziete
Fan page’e sieci hotelarskich, reprezentujgce kilka hoteli — chodzito bowiem o promocje

konkretnych obiektéw hotelowych.

Kiedy research zostat rozpoczety, trafi¢ mozna byto na przerézne case’y — jedne posiadaty
duza liczbe fanéw, ale nie mialty zaangazowania, inne zupetnie odwrotnie. Wspding cechg
wszystkich stat sie jednak niewykorzystany potencjat. Sposréd analizowanych 109 hoteli
tylko kilka wykazato realizacje strategii marketingowej z sukcesem. Whnioski z raportu sg
dos¢ zaskakujagce i sktaniajg do gtebszej analizy nie tylko w ramach branzy hotelarskiej, ale

i catego sektora Horeca.

Wybrany przedziat czasowy nie jest przypadkowy. Skupia sie on bowiem na miesigcach
wakacyjnych, ktore charakteryzujg sie najwiekszg internetowg aktywnosciag w branzy

hotelarskiej.

LICZBA PRZEANALIZOWANYCH HOTEL:
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AUTOR RAPORTU

Social Media London Style to agencja interaktywna powstata w 2010 r. w Londynie. Specjalizuje sie¢ w kompleksowym kreowaniu wizerunku firm w Internecie,

dzieki wykorzystaniu sity mediow spotecznosciowych oraz niestandardowych rozwigzan. W portfolio Agencji znajdujg sie réwniez kreacje rebrandingowe,

dotyczace dziatan marketingowych offline.

PARTNERZY RAPORTU

Ztoty Standard

Ogdlnopolski program oceny jakosci obstugi gosci ,Zioty Standard”
ma na celu podnoszenie jakosci obstugi gosci w polskich obiektach
hotelowych. Certyfikowane obiekty sg wytaniane w toku szczegdtowych
i co wazne bezptatnych audytéw, obejmujgcych najwazniejsze obszary
funkcjonowania hotelu, w tym: proces rejestracji i obstugi w ogodle,
przygotowanie pokoju, poziom obstugi w restauracji, poziom komunikacji
w jezykach obcych, dostepno$¢ i atrakcyjnos¢ oferty promocyjnej

i dodatkowej np. dla grup biznesowych, szkoleniowych czy integracyjnych.

Udziat w programie biorg zaréwno zainteresowane obiekty, jak i te

zgtaszane lub rekomendowane do certyfikacji przez gosci.

Petng liste laureatéw wraz z ich opisem, a takze informacje dotyczace
zgtoszen do programu zawiera jego strona internetowa:

www.zlotystandard.info

Social Media Poland

Social Media Poland - powstato w celu integracji srodowiska skupionego
wokot branzy social media oraz wszystkich entuzjastéw tego tematu
w Polsce. Jest to cykl bezptatnych, comiesiecznych meetupéw, na ktoére
zapraszani sg specjalni méwcy — najbardziej znani ludzie z branzy

zaréwno w Polsce, jak i za granica.

Comiesieczne meetupy odbywajg sie w Warszawie, Krakowie, Katowicach,

todzi, Toruniu i Szczecinie.

Celem Social Media Poland jest integracja regionalnych s$rodowisk
branzowych i entuzjastow tematu Social Media w Polsce oraz
rozpowszechnianie wiedzy i wymiana doswiadczen zwigzanych
z nowymi mediami. Uczestnicy majg mozliwo$¢ poznac site social media
w kontekscie aktualnych tendencji, widocznych w spotecznosciach

internetowych.


http://www.zlotystandard.info
http://www.facebook.com/ZlotyStandard
http://www.facebook.com/ZlotyStandard
http://www.facebook.com/socialmediapoland

. POTENCJAL BRANZY



Facebook w Polsce ma ponad 9 milionéw uzytkownikéw i wcigz sie DLACZEGU |NTERNET MUZE BYC SKUTECZNY w DUTARC'U DU
rozwija. Kazda branza probuje znalezé na nim swojg przestrzen, POTENCJALNYCH KLIENTOW?

dzigki kiorej zwigkszy zasieg dotarcia do grupy docelowej. Strategie Internet, jako kanat komunikacji marketingowej, jest doskonatym narzedziem

marketingowe wcigz sg poszerzane o nowe elementy, a agencje w dotarciu do konsumenta na kilku ptaszczyznach percepciji. R6znorodno$é

interaktywne prébujg stworzy¢ jeszcze bardziej kreatywne i skuteczne form, szybkos¢ komunikacji oraz mozliwo$¢ precyzyjnego mierzenia
kampanie. Wewnatrz kazdej branzy zaangazowanie fanow wyglada efektywnosci kazdej z kampanii - w znacznym stopniu wptywajg na wysoka
dynamike wzrostu alokacji budzetéw reklamowych wtasnie w tym kanale.
inaczej, ale nie sposéb przeceni¢ juz dzisiaj kazdego kontaktu
Rajmund Tochwin, Dyrektor Dzialu Sprzedazy w Reader’s Digest Przeglad

z potencjalnym klientem. Wtasnie dlatego coraz wiecej marek decyduje s
p.z 0.0.

sie na obecno$¢ w tym serwisie.

Branza hotelarska wbrew pozorom ma ogromny potencjat jesli chodzi o media spotecznosciowe — szczegélnie Facebook. Byé moze nie generuje

ona zdje¢ produktéw, ktére mozna tatwo udostepniaé, ale moze wykorzystaé zdjecia zwigzane ze swoimi ustugami.

W JAKI SPOSOB POLSKIE HOTELE PROMUJA SIE W SIECI?

Promocja w sektorze klienta B2B w branzy hotelarskiej moze czerpac¢ wzory z dziatan B2B w innych branzach, ktére docierajg takze do mocno
wyselekcjonowanej, biznesowej grupy odbiorcéw. Najwazniejszym z narzedzi komunikacji obiektu hotelowego z potencjalnym klientem B2B
jest strona internetowa. Zachowania decydentéw z sektora B2B, odpowiedzialnych za zakup ustug hotelowych i konferencyjnych wskazuja,
iz w wiekszosci przypadkow pierwszym zrodtem wyszukiwania informacji jest Internet. W sektorze tym media spotecznosciowe nie stanowig

~« bezposredniego wsparcia sprzedazy, ale sg posrednim kanatem do pozyskania potencjalnej bazy klientéw, a nastepnie budowania relacji z nig
i biezgcego kontaktu. Zadne inne narzedzia marketingowe, nie zapewnig nam tak szerokiego dotarcia komunikacyjnego jak wtasnie social media, przy zatoZzeniu nawet

niewielkich budzetéw reklamowych.

Patrycja Brychcy, Dyrektor Marketingu i Sprzedazy w branzy Horeca




KOMUNIKACJA

Rodzajéw komunikacji na Fan page’ach hotelarskich moze by¢ wiele.

Publikacje w najwiekszym stopniu mogg dotyczy¢ pieciu obszarow:
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Hotel — mogg to by¢ wpisy, ktére dotyczg ustug hotelarskich
takich jak wynajem pokoi, sal konferencyjnych oraz innych
przestrzeni wigczanych do cennika hotelu. Publikacja dobrze
wykonanych zdje¢ moze w odpowiedni sposdb zacheci¢ do
sprawdzenia oferty, a co by¢ moze za tym idzie — rowniez do
skorzystania z niej.

Restauracja — hotelowa restauracja oddziatuje na Kkilka
zmystéw. Przy wykorzystaniu wizualnych materiatébw mozna
odtwarza¢ odczucia potencjalnych klientéw i zachecac¢ ich
do skorzystania z oferty. Jesli zdjecia potraw sg atrakcyjne,
mogg zyskac charakter wirusowy i jeszcze bardziej zwiekszy¢
zasieg komunikaciji.

SPA — w coraz wigkszej liczbie hoteli dostepne jest SPA lub
miejsce relaksu i wypoczynku. Wtasnie dlatego warto zadbaé
o powiadomienie o nim swoich fandéw. Zwiekszenie
atrakcyjnosci samego hotelu moze sie odby¢ poprzez
komunikowanie o dodatkowych mozliwosciach spedzania
sSwojego czasu.

Region — warto w swojej komunikacji wykorzystac lokalizacje
hotelu. Informowanie o wydarzeniach w danym regionie to
dobry pomyst na proponowane zagospodarowanie czasu
swoich klientéw.

Wizerunek + Wydarzenia - warto pamieta¢ rowniez
o wydarzeniach zwigzanych scisle z hotelem oraz o kwestiach
wizerunku hotelu. Warto méwi¢ o wszelkich zmianach, jakie

zachodzg w promowanym obiekcie.

JAK NA ODBIOR MARKI WPLYWA LAYOUT FAN PAGE'A?

Layout Fan page’a — zdjecie w tle i awatar — to pierwsze elementy, ktore

widzi potencjalny fan, wchodzgc na profil marki. Istotne :

jest wiec, by dobrze te przestrzen wykorzystac. Idealnym
rozwigzaniem jest kreatywne potgczenie zdjecia w tle
z awatarem czyli stworzenie jednej kompozycji. Nie
zawsze jest to tatwe do osiggniecia, ale daje interesujace
i czesto zaskakujgce efekty. Zdjecie w tle daje takze
mozliwo$¢ wzmocnienia wiezi i skojarzen z markg. Wazne jest, by grafika
byta spéjna z identyfikacja firmy, jednak ze wzgledu na funkcjonalno$¢ mozna
nadac jej nieco luzniejszy charakter, jej zadaniem jest bowiem przyciggniecie
uwagi i zaskoczenie uzytkownika, sktaniajgce go do klikniecia przycisku
sLubie to!”. Stworzenie ciekawej kompozycji nawigzujgcej do dziatalnosci i
CIl marki da znacznie lepsze efekty niz przedstawienie w tle jedynie jej loga.
Poziom i styl graficzny layoutu odzwierciedla w pewnym stopniu wyglad
tresci publikowanych na osi czasu. Dlatego trzeba pamieta¢ tez o tym, ze
profesjonalny i kreatywny layout fan page’a na nic sie nie zda, jesli efekt
ten popsujg znacznie odbiegajgce od niego jakoscig wpisy publikowane na
tablicy, zaktadki i inne elementy graficzne.

Ewa Brzozowska, Creative Director w agencji Social Media London Style




Hotele wcigz nie pamietajg o cyklicznosci publikacji, 0 nawigzywaniu dialogu i charakterze rozrywkowym mediéw spotecznosciowych. Komunikacja zazwyczaj

ogranicza sie do dwoch, trzech wpiséw na tydzien. Komunikaty nie sg angazujgce, a materiaty wizualne najczesciej nie przyciggajg uwagi. Niejednokrotnie

zdarza sie jednak, ze wsrdd kilku wpisdw pojawi sie jeden, ktory przycigga uwage fanoéw — nie szczedzg oni wtedy komentarzy i angazujg sie dyskusje. Jest

to dowod na niewykorzystany potencjat — moze wystarczy jedynie zmiana komunikacji?

FACEBOOK PLACES

Jednym z najbardziej niewykorzystanych elementéw na

Facebooku w branzy hotelarskiej w Polsce jest Facebook

Places. Wiekszo$¢ analizowanych hoteli stworzyta swoje
miejsca i zintegrowata je z Fan page’em. Wewnatrz komunikacji fani
nie sg jednak powiadamiani o tym, ze mogg sie meldowa¢ w hotelach
(trudno stwierdzi¢, czy hotele wykorzystujg tez ten fakt, méwigc o tym
na materiatach offline). Pomimo braku komunikacji i Facebook Places
w danym hotelu, uzytkownicy Facebooka meldujg sie, informujgc swoich
znajomych o miejscu swojego pobytu. Ma to ogromne znaczenie wirusowe,
gdyz zameldowanie pojawia sie na tablicach znajomych jako link do Fan
page’a hotelu. Tylko kliknigcie dzieli zatem potencjalnych fanéw od wej$cia
na Fan page. Reszta bedzie juz zalezata od atrakcyjnosci tta awataru,

publikowanych materiatéw oraz rekomendacji znajomych.

Dorota Pindel, Social Media Specialist w agencji Social Media London Style

DLACZEGO REGULARNOSC KOMUNIKAC)I NA FAN PAGE'U JEST TAKA WAZNA?

Podczas prowadzenia komunikacji na Fan page’u marki powinnismy pamieta¢ o tym, ze nasze publikacje towarzyszg codziennym nawykom
naszych odbiorcow. Jesli audyt komunikacyjny i prébna komunikacja wykazaty konkretne godziny wzmozonej aktywnosci na Fan page’u, musimy
uwzgledni¢ je podczas realizowania strategii. Regularnos¢ jest tu wiec krokiem w strone odbiorcy, u ktérego zauwazamy zainteresowanie marka.
Z psychologicznego punktu widzenia, regularnos¢ to rowniez ciggta ekspozycja elementéw identyfikacyjnych brandu, ktéra pomaga w utrwalaniu
pozytywnego wizerunku i jego rozpoznawalnosci. Warto zadba¢ o ten codzienny kontakt.

Tym, co najbardziej zadziwia podczas analizy przytoczonych hoteli jest
wcigz powtarzajgcy sie fakt, ze wiecej oséb melduje sie w hotelu, niz lubi
jego Fan page.

|

Zsumowana liczba komentarzy na wszystkich analizowanych Fan
page’ach wyniosta 3378 wpiséw, podczas gdy liczba zameldowan to
prawie 38 tysiecy!

Jest to jednoznaczny dowdd na to, ze klienci hoteli interesujg sie Fan
page’ami, ale ich zainteresowanie nie jest zaspokajane. Stwarza to ogromne
mozliwosci promocyjne — rzadko bowiem zdarza sie, ze to odbiorcy reklam

sami zgtaszajg sie do ich odbioru.



geolokalizacyjnych.

DLACZEGO MELDOWANIE SIE NA FACEBOOKU MOZE BYG PROMOCJA?

Meldowanie sie konsumentéw w Facebook Places lub na Foursquare moze by¢ dla kazdego przedsigbiorcy doskonatym narzedziem promoc;ji
jego biznesu przy wykorzystaniu bardzo niskiego budzetu. Poprzez zachecanie konsumentéw transakcjg ,rabat/gratis za check-in” marki
mogq dotrze¢ do bardzo szerokiej grupy potencjalnych klientéw. Wartoscig dodang jest tutaj réwniez sita rekomendaciji, ktéra lezy u podstaw
mediéw spotecznosciowych - osoba check-in'ujgca sie identyfikuje sie z danym miejscem, jednoczesnie informujgc o tym swoich znajomych na
poszczegolnych portalach spotecznosciowych. Zastosowanie funkcji meldowania sie w strategiach sprzedazowych ciggle nie jest w Polsce tak
popularne jak na zachodzie - tendencja ta jednak z kazdym dniem sie zmienia. Wystarczy spojrze¢ na dynamike wzrostu liczby polskich “check-in'éw” na Foursquare
z ostatnich dwdch lat — wynosi ona kilka tysiecy procent! Trend ten niewatpliwie zwigzany jest z rosngcg popularnoscig smartfonéw wsrdd polskich uzytkownikow
telefonéw komoérkowych. Im czestsze bedzie ich wykorzystanie, tym wieksza bedzie Swiadomos¢ sektora biznesowego i samych konsumentéw w zakresie ustug

Krystian Dryniak, Sales & Marketing Director w agencji Social Media London Style

DZIALANIA PROMOCYINE

Facebook dzieki ogromnemu zasiegowi moze byc¢
z powodzeniem wykorzystywany do reklamowania promociji
oraz wszelkich obnizek czy ofert specjalnych. Dzigki

tworzeniu wydarzen, konkursow, aplikacji angazujgcych czy reklamy

w systemie Facebook Ads mozliwe jest powiadomienie o ofercie duzej

liczby uzytkownikdéw (mozliwos¢ doktadnego targetowania sprawia, ze

z komunikatem mozna dotrze¢ tylko do odpowiednich osdb). Analizowane

Fan page’e z dos¢ matg czestotliwoscig wykorzystujg wspomniane powyzej

mozliwosci. To wielka strata, bo majg one wyjgtkowg okazje zapoznaé

dzieki nim klienta ze swoimi ustugami.

Warto powiedzie¢, ze poszczegoine liczby wykazane w raporcie nie muszg
moéwié za duzo. Jednak kiedy uktadajg sie w tendencje, dajg do myslenia.

Rozpietod¢ wielkosci Fan page’y zawierata sie pomiedzy kilkunastoma

fanami, a kilkoma tysigcami fanéw. Zaréwno hotele 3-gwiazdkowe jak
i 5-gwiazdkowe mogty wykonywac te same ruchy, bo byty ograniczone do
narzedzi oferowanych przez Facebook. Jak sie jednak okazato, liczba fanéw
nie miata tu wiekszego wptywu na zaangazowanie. Atrakcyjna komunikacja
sprawiata, ze zaangazowanie mogto by¢ wieksze na mniejszym Fan
page’u. Dopiero przy ogdlnej analizie okazywato sie jednak, ze niektére
Fan page’e sg wartosciowe pod wzgledem marketingowym, inne sg tylko
istniejgcg, niezagospodarowang przestrzenig z potencjatem. Pokazujg to

miedzy innymi diagramy statystyk oraz dalsza analiza case studies.

10



DLACZEGO MARKETING SPOLECZNOSCIOWY W SEKTORZE USLUGOWYM MOZE BYC SKUTECZNY?

Komunikujgc sie z grupami docelowymi, z catg pewnoscig nie mozna zaniedbac narzedzi zwigzanych z mediami spotecznosciowymi. To nie tylko
wymaog wspotczesnego rynku i zmian, ktére zachodzg w relacjach organizacji i ich otoczenia. Media spotecznosciowe skupiajg wielotysieczne
spotecznosci szczegdlnie atrakcyjnych i innowacyjnych konsumentoéw - interaktywnych, aktywnych a przede wszystkim zaangazowanych. Z drugiej
zas$ strony narzedzie to jest szalenie uniwersalne: umozliwia praktycznie nieskrepowang kreacje marki, ale tez, na przyktad, realizacje doraznych

akcji prosprzedazowych. Jest nieocenione na etapie analizy rynku czy preferencji odbiorcéw. Wszystkie te atuty wptywajg na duzg efektywnosé
komunikowania marketingowego z wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych, co wazne, przy relatywnie niskich kosztach.

Pawet Sikora, Rzecznik oraz Koordynator informacji i promocji projektu Ztoty Standard

INFORMACJE DODATKOWE

Obiektywnos¢ danych sugeruje nie wyréznia¢C wyzszej waznosci pomiedzy
komentarzami, kliknieciami ,Lubie to” oraz zameldowaniami, dlatego hotele zostaty

ulozone alfabetycznie.

Przy wiekszosci hoteli zostat okreslony standard ustug (gwiazdki). Nie miat on znaczenia
podczas samych analiz, ale daje on ciekawy poglad na to, jak rysuje sie podziat dziatah

marketingowych na Facebooku wewnatrz branzy.

Przy wielu hotelach zostat okreslony potencjat branzowy. Byt on zaznaczany wtedy,
gdy ich lokalizacja oznaczata wyjatkowg popularno$é ustug hotelarskich — tereny
rekreacyjne, turystyczne, uzdrowiskowe czy biznesowe. Potencjat sugeruje tu, ze liczba

fanéw moze sie zwiekszy¢ doktadnie tak, jak liczba klientow.

Przy hotelach zaznaczono réwniez liczby uzytkownikéw Facebooka z danego regionu.

W zwigzku z tym, ze Facebook nie udostepnia danych dotyczacych poszczegdlnych

0 9000

wojewodztw, liczba ta okresla sume uzytkownikdw Facebooka mieszkajgcych w danym
miescie oraz w promieniu ok. 80 kilometréow od hotelu. Grupa tych uzytkownikéw to

réwniez potencjalni klienci hotelu, a co za tym idzie, fani jego Fan page’a.




FACEBOOK | HOTELE W LICZBACH



Facebook aktualnie zrzesza w Polsce ponad 9 milionéw osoéb (doktadnie 9 428 160). Jak wynika ze statystyk udostepnionych przez Socialbakers wsréd tych

uzytkownikow ponad potowa to osoby bedgce w grupie docelowej hoteli — 32 procent to osoby w grupie wiekowej 18-24, a 29% to osoby w grupie wiekowej

25-34. tgcznie z osobami w wieku 35-44 daje to 72% ogdlinej liczby polskich uzytkownikéw czyli ponad 6,5 miliona oséb potencjalnie zainteresowanych

ustugami hotelowymi (oczywiscie+/- biorgc pod uwage zakres cenowy ustug hotelarskich).

18-24
25 - 34
13-15
35-44
16-17
45 - 54
55 - 64
65-0

32%
29%
1%
1%
9%
4%
3%
1%

4% 3% 1%

32%

1%

1%

29%
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Wsréd danych udostepnianych przez wspomniany serwis znalez¢é mozna
ranking najpopularniejszych miejsc hotelarskich w Polsce. Ranking
opiera sie na danych dotyczacych meldowania sie Facebookowiczow,
ale zawiera tez dane o kliknigciach “Lubie to”. Podczas gdy za nasza
zachodnig granicg (w Niemczech) podobny ranking zawiera 891 miejsc,
polskich hoteli znalezé mozna jedynie 16. Oczywiscie nalezy wzigc
pod uwage, ze do rankingu dane Fan page’e nalezy zgtaszac, ale
mimo wszystko — rdéznica jest zbyt duza, aby jedynie zgtaszanie byto

przewazajgce w ocenie tego faktu.

Roéznice wida¢ jednak nie tylko przy okazji liczby analizowanych hoteli.
W kolejnej tabeli zawarto porownywalnie 16 najpopularniejszych hoteli
na Swiecie, ktérych liczba zameldowan przekracza polskie dane nawet
kilkaset razy! Dane poréwnawcze nie mogg oczywiscie dotyczyc
standardéw hoteli oraz ich grup docelowych. Wielokrotnie specjalisci
przekonali sie, ze mate marki mogg zaangazowa¢ wiekszg liczbe
fanow niz ogromne kompanie. Po raz kolejny wida¢ wiec, ze potencjat
marketingu spotecznosciowego dla polskich hoteli jest niewykorzystany.
Niekoniecznie musi on osigga¢ amerykanskie rezultaty w meldowaniu

sie fanow za posrednictwem Facebook Places, ale moze angazowac ich

innymi narzedziami na doktadnie tym samym poziomie.

# Name Likes Checkins
1. InterContinental Warsaw 2020 1796
2. Radisson Blu Hotel, Krakéw, Poland 45 706
3. Polonia Palace Hotel 9298 680
4. Warszawianka Hotel Wellness & SPA 1070 435
5. Krél Kazimierz Hotel & Spa 550 201
6. Hotel Sympozjum 90 161
7 u%ﬁlg\lljvsa;gs“z/iaewa SPA & RESORT*** 303 132
8. Ruben Hotel Zielona Géra 273 125
9. Hotel Sielanka nad Pilicg 884 115
10. Park Hotel & Wellness Rzeszow 64 81
11.  Hotel Arena 238 44
12. Hotel Dyplomat**** 125 40
13. Hotel Podklasztorze*** 47 30
14.  Hotel Meridian*** 65 27
15. Hotel Berberys 170 26
16. Osrodek Szkoleniowo-Sportowy “Delfin” 122 22
—
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# Name Likes Checkins
1. The Cosmopolitan of Las Vegas 105 888 226 760
2. Caesars Palace 224 736 220 210
3. Planet Hollywood Resort & Casino 143 859 170 402
4. Mandalay Bay Resort & Casino 166 612 162 837
5. Ballagio Las Vegas 250 130 152 853
6. ARIA Resort & Casino 254 637 148 363
7. Seminole Hard Rock Hotel & Casino - Hollywood, FL 48 005 124 560
8. Paris Las Vegas Hotel & Casino 120 213 99 968
9. Hard Rock Hotel and Casino Las Vegas 115 944 90 869
10.  Treasure Island Hotel & Casino 87 754 85 624
11.  Borgata Hotel Casino & Spa 74 459 76 155
12.  Rio All-Suite Hotel & Casino 44 826 70 251
13.  Circus Circus Las Vegas Hotel & Casino 126 059 69 951
14.  Flamingo Las Vegas Hotel & Casino 82633 60 599
15.  Caesars Atlantic City Hotel & Casino 61980 60 313
16. Palms Casino Resort 113 352 59 251
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CASE STUDIES



W POLSCE

Warto doktadniej przyjrze¢ sie dziataniom prowadzonym za posrednictwem dwéch sposrdd analizowanych Fan page’y polskich hoteli. Doktadna analiza

dziatan pozwala stwierdzi¢ jakie strategie sa pozytywne dla wizerunku marki, a jakie powinny by¢ zmodyfikowane.

Hotel Haffner

To sopocki Hotel o duzym potencjale — zaréwno ze wzgledu na niezwykte wnetrza, jak i turystyczng lokalizacje. Ponizsza tabela przedstawia podstawowe

dziatania Hotelu na markowym Fan page’u. Widoczne sa tu zaréwno elementy, ktére wptywajg na pozytywny wizerunek, jak i te, ktére mozna poprawié.

Pozytywnie

Do poprawy

Zaimplementowana wtyczka na
stronie WWW

Wtyczka zainstalowana w
niewidocznym miejscu, brak banneru
angazujgcego

Informowanie o wydarzeniach
lokalnych

Mata liczba os6b zaangazowanych
w dialog

Tto awataru z atrakcyjnymi zdjeciami

Brak zindywidualizowanych ikon
zaktadek

Istnienie na Facebook Places

Mata liczba zameldowan

Rekomendacje publikowane przez
fanow

Brak odpowiedzi

Odpowiednia dtugos¢ wpiséw

Brak regularnosci w komunikaciji

Publikacja atrakcyjnych zdje¢

Nieatrakcyjna publikacja linkéw

Brak publikacji produktowych
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DANE 0 FAN PAGEU

NAZWA HOTELU:
HOTEL HAFFNER****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/HOTELHAFFNER

LICZBA FANGW:
564

IQIEZBA PUBLIKACJI W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:
IilngA KOMENTARZY W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:
LICZBA UZYTKOWNIKOW FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
446 880 0S0B

FACEBOOK PLACES:

TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
173

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

18



Patac Staniszow
To kolejny przyktad niezwyktego Hotelu, zlokalizowanego w pieknym miejscu - u stop Karkonoszy. Szeroka oferta lokalowa oraz wyrdznienia certyfikacyjne
to dowdd na ogromny potencjat — rowniez w mediach spotecznosciowych. Ponizsza tabela zawiera pozytywne elementy prowadzonej komunikacji na

markowym Fan page’u oraz kwestie wymagajgce modyfikacji.

Pozytywnie Do poprawy

Zaimplementowana w

Dodatkowe zaktadki nieodpowiednim miejscu wtyczka
na stronie WWW
Atrakcyjne tto i awatar Brak banneru angazujgcego

Mata liczba oséb zaangazowanych

Publikacja wpiséw luznych w dialog

Brak zindywidualizowanych ikon

Publikacja atrakcyjnych zdjeé zaktadek

Obecnosc¢ na Facebook Places Brak zameldowan

Brak publikacji tre$ci podlinkowanych

Zdjecia produktowe do strony internetowej hotelu

Nieregularna komunikacja, zbyt dluga

Rdéznorodne tematy wpisow lub zbyt krétka tres¢

Brak rekomendaciji publikowanych

Atrakcyjne zdjecia przez fanéw

Brak pytan angazujgcych

19




DANE 0 FAN PAGEU

NAZWA HOTELU: .
HOTEL PAEAC STANISZOW

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/HOTEL.PALAC.STANISZOW

LICZBA FANGW:
656

IL-IIEZBA PUBLIKACJI W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:
IgngBA KOMENTARZY W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:
LICZBA UZYTKOWNIKOW FACEBOOKA DANEGO REGIONU:

160 020 0S0B
FACEBOOK PLACES:
TAK

20



ZA GRANICA

Zagraniczne hotele w wielu przypadkach angazujg wiekszg liczbe uzytkownikdéw i w wiekszej mierze dbajg o wizualng strone Fan page’y. Warto sprawdzic,

jakie praktyki marketingowe sg popularne za granicg, i w jaki sposob reagujg na nie fani.

DLACZEGO POLSKIE HOTELE POWINNY INWESTOWAC W SOCIAL MEDIA?

e W hotelarstwie zawsze chodzi o goscia: jego wygode, komfort, zadowolenie. Obecno$¢ w mediach spotecznosciowych —i to nie tylko na Facebooku
— to bycie blisko obecnych i potencjalnych gosci, stuchanie ich opinii, reagowanie na zastrzezenia. Cho¢ trudne, jest to wyzwanie, ktérego dzis nie
mozna nie podjgc.

Dawid Zarazinski, redaktor naczelny Dziennika Turystycznego

Revel

Hotel Revel to miejsce, w ktérym ustugi hotelarskie spotykajg sie z atrakcyjnymi
wydarzeniami. Witasnie ten fakt wykorzystano w komunikacji. Dzieki temu fani
angazuja sie w dyskusje na temat atrakcji, udostepniajg wpisy na swoich tablicach,
publikujg wpisy na osi czasu Fan page’a i rozpowszechniajg informacje o hotelu.
Ogromna liczba publikowanych zdje¢ angazuje w komentowanie, a spotecznosé,
jaka gromadzi sie wokét marki to osoby zainteresowane kwestiami lifestyle’owymi.
Bardzo szeroki zakres tematyczny publikacji sprawia, ze grupa fanéw marki zwieksza

sie rownomiernie.

Wysokojakosciowe grafikina Fan page’u oraz zaktadki dodatkowe przyciggajg uwage,
co pomaga w budowaniu spotecznosci. Zintegrowanie tego kanatu komunikacji

z Twitterem to kolejny plus dla marki, ktéra docenia idee marketingu w sieci.
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DANE 0 FAN PAGEU

NAZWA HOTELU:
REVEL

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/REVEL

LICZBA FANGW:

57607

IﬁngBA PUBLIKACJI W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:
Iillblgé\ KOMENTARZY W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
73805

54k

53k

52k

fans

51k

50k

49k
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Bellagio Las Vegas

Ten Fan page, to prawdziwa peretka na mapie angazujgcych przestrzeni
na Facebooku. Pod kazdym wpisem widoczne sg dziesigtki komentarzy
zaangazowanych emocjonalnie uzytkownikow, ktorych interesuje kazdy przejaw
aktywnos$ci Hotelu. Naprzemienne publikacje dotyczgce oferty hotelu, kwestii
restauracyjnych, rozrywki oraz wpisow eventowych sprawiajg, ze odbywa
sie tu petnowartosciowa komunikacja. Kilkudziesieciokrotne udostepnienia
i kilkaset tysiecy zameldowan generujg pozytywny szum marketingowy, ktéry
moze by¢ catkowicie wytgczony z budzetu dziatan — to fani zaangazowani
w komentowanie uruchamiajg lawine linkow. Zaktadki z innymi kanatami takimi
jak Twitter i YouTube integrujg kilka kanatow komunikacji, tworzgc centrum
promocji. Na Fan page’u nie zadbano o atrakcyjny layout, co zdecydowanie
przeszkadza w catosciowej ocenie, ale statystyki wzrostu fanéw potwierdzajg,

ze strategia dziatan jest skuteczna.

251k

250k

249k

248k

fans

247k

246k

245k

244k

30. Jul 6. Aug 13. Aug 20. Aug 27.Aug
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DANE 0 FAN PAGEU

NAZWA HOTELU:
BELLAGIO LAS VEGAS

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/BELLAGIOLASVEGAS

LICZBA FANGW:

250 145

IZlIgZBA PUBLIKACJI W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:
IiICZZgBIi\ KOMENTARZY W CIAGU OSTATNICH 3 MIESIECY:

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
578 581

24



. POLSKIE HOTELE NA FACEBOOKU



NAZWA HOTELU:
AIRPORT HOTEL OKECIE™****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/AIRPORT-HOTEL-
0K%C4%99CIE/
141820012524384

LICZBA FANOW:
204

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
9STATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1341800

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
564

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU: | |
ANDEL'S HOTEL kODZ****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
ANDELS.HOTEL.LODZ

LICZBA FANOW:
1527

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS7TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSBTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
308 240

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
2215

NAZWA HOTELU:
ANDERSIA HOTEL****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
ANDERSIAHOTEL

LICZBA FANGW:
1136

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
1996

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
ARKA MEDICAL SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
ARKAMEDICALSPA

LICZBA FANOW:
1348

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
87940

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
467

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY
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http://www.facebook.com/pages/Airport-Hotel-Ok%25C4%2599cie/141820012524384
http://www.facebook.com/pages/Airport-Hotel-Ok%25C4%2599cie/141820012524384
http://www.facebook.com/pages/Airport-Hotel-Ok%25C4%2599cie/141820012524384
http://www.facebook.com/pages/Airport-Hotel-Ok%25C4%2599cie/141820012524384
http://www.facebook.com/andels.hotel.lodz
http://www.facebook.com/andels.hotel.lodz
http://www.facebook.com/andersiahotel
http://www.facebook.com/andersiahotel
http://www.facebook.com/arkamedicalspa
http://www.facebook.com/arkamedicalspa

NAZWA HOTELU:
ART HOTEL WROCEAW™****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
ARTHOTELWROCLAW

LICZBA FANOW:
641

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gngATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318660

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSﬁBY, KTORE BYLY TUTA:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
ARTIS HOTEL & SPA**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/ARTIS-HOTEL-
SPA/185731184787079

LICZBA FANGW:
306

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
71600

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
BEST WESTERN PREMIER
KATOWICE HOTEL****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
BESTWESTERNPREMIER
KATOWICE

LICZBA FANOW:
191

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
[{SaTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSaTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
835 320

FACEBOOK PLACES:
TAK

SSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
BLOW UP HALL 5050
HOTEL*****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
BLOWUPHALL5050

LICZBA FANGW:
124

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
9S1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
({%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
442

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/arthotelwroclaw
http://www.facebook.com/arthotelwroclaw
http://www.facebook.com/pages/Artis-Hotel-SPA/185731184787079
http://www.facebook.com/pages/Artis-Hotel-SPA/185731184787079
http://www.facebook.com/pages/Artis-Hotel-SPA/185731184787079
http://www.facebook.com/BESTWESTERNPREMIERKATOWICE
http://www.facebook.com/BESTWESTERNPREMIERKATOWICE
http://www.facebook.com/BESTWESTERNPREMIERKATOWICE
http://www.facebook.com/blowuphall5050
http://www.facebook.com/blowuphall5050

NAZWA HOTELU:
BUKOVINA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.
FACEBOOK.COM/
BUKOVINATERMAHOTELSPA

LICZBA FANGW:
1240

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(%%T‘(;\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
91180

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
142

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
CENTRUM DANA
HOTEL&SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/CENTRUM-DANA-
HOTELSPA-ZIELONA-
G%C3%B3RA/
128373827217656

LICZBA FANGW:
426

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS3TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
126 300

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
192

NAZWA HOTELU:
DOLINA CHARLOTTY RESORT
& SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/DOLINA.CHARLOTTY.
RESORT.SPA

LICZBA FANOW:
1294

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
[{SSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
100 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

SSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
DON PRESTIGE RESIDENGE™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/DON-PRESTIGE-
RESIDENCE/ 197776273609

LICZBA FANGW:
207

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(ﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
310

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/BUKOVINATermaHotelSpa
http://www.facebook.com/BUKOVINATermaHotelSpa
http://www.facebook.com/BUKOVINATermaHotelSpa
http://www.facebook.com/pages/Centrum-Dana-HotelSpa-Zielona-G%C3%B3ra/128373827217656
http://www.facebook.com/pages/Centrum-Dana-HotelSpa-Zielona-G%C3%B3ra/128373827217656
http://www.facebook.com/pages/Centrum-Dana-HotelSpa-Zielona-G%C3%B3ra/128373827217656
http://www.facebook.com/pages/Centrum-Dana-HotelSpa-Zielona-G%C3%B3ra/128373827217656
http://www.facebook.com/pages/Centrum-Dana-HotelSpa-Zielona-G%C3%B3ra/128373827217656
http://www.facebook.com/dolina.charlotty.resort.spa
http://www.facebook.com/dolina.charlotty.resort.spa
http://www.facebook.com/dolina.charlotty.resort.spa
http://www.facebook.com/pages/Don-Prestige-Residence/197776273609
http://www.facebook.com/pages/Don-Prestige-Residence/197776273609
http://www.facebook.com/pages/Don-Prestige-Residence/197776273609

NAZWA HOTELU:
DWIE DOLINY***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
DWIEDOLINY

LICZBA FANOW:
2811

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
ggTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
141180

FACEBOOK PLACES:
TAK

9810BY, KTORE BYLY TUTA:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL UZDROWISKOWY

NAZWA HOTELU:
GARDEN BOUTIQUE HOTEL***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/GARDEN-BQUTIQUE-
HOTEL/104912152874397

LICZBA FANGW:
195

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

281IJBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
GLEBOCZEK VINE RESORT &
SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/GLEBOCZEK

LICZBA FANOW:
4059

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS7TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
[{%T;\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
236 400

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ;

NAZWA HOTELU: ,
GRAND HOTEL RZESZOW™**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
GHRZESZOW

LICZBA FANOW:
461

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS3TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
235 540

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
569
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http://www.facebook.com/dwiedoliny
http://www.facebook.com/dwiedoliny
http://www.facebook.com/pages/Garden-Boutique-Hotel/104912152874397
http://www.facebook.com/pages/Garden-Boutique-Hotel/104912152874397
http://www.facebook.com/pages/Garden-Boutique-Hotel/104912152874397
http://www.facebook.com/gleboczek
http://www.facebook.com/gleboczek
http://www.facebook.com/ghrzeszow
http://www.facebook.com/ghrzeszow

NAZWA HOTELU:
HASTON CITY HOTEL****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HASTON-CITY-
HOTEL/105085509549175

LICZBA FANGW:
156

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318 660

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
258

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HAVET HOTEL RESORT &
QP

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HAVETHOTEL

LICZBA FANGW:
1016

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSZTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
91140

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HILTON GDANSK***+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HILTONGDANSK

LICZBA FANOW:
1901

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSZTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
441240

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
4103

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY

NAZWA HOTELU:
HILTON WARSAW HOTEL &
CONVENTION CENTRE™****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HILTONWARSAW

LICZBA FANGW:
1272

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1341800

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ;

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/pages/Haston-City-Hotel/105085509549175
http://www.facebook.com/pages/Haston-City-Hotel/105085509549175
http://www.facebook.com/pages/Haston-City-Hotel/105085509549175
http://www.facebook.com/havethotel
http://www.facebook.com/havethotel
http://www.facebook.com/hiltongdansk
http://www.facebook.com/hiltongdansk
http://www.facebook.com/hiltonwarsaw
http://www.facebook.com/hiltonwarsaw

NAZWA HOTELU:
HOLIDAY INN WARSZAWA
JOZEFOW****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOLIDAYINNWARSZAWAJOZEFOW

LICZBA FANGW:
146

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gszTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1341800

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
827

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL & SPA KOCIERZ***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELKOCIERZ

LICZBA FANOW:
4418

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gS7TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
772 380

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL 3 TRIQ***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTEL3TRIO

LICZBA FANOW:
368

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
145120

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
350

NAZWA HOTELU:
HOTEL ACTIVA***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELACTIVA

LICZBA FANGW:
65

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
94240

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSBUBY, KTORE BYLY TUTAJ:
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http://www.facebook.com/holidayinnwarszawajozefow
http://www.facebook.com/holidayinnwarszawajozefow
http://www.facebook.com/hotelkocierz
http://www.facebook.com/hotelkocierz
http://www.facebook.com/hotel3trio
http://www.facebook.com/hotel3trio
http://www.facebook.com/hotelactiva
http://www.facebook.com/hotelactiva

NAZWA HOTELU:
HOTEL ARKAS***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELARKAS

LICZBA FANOW:
1337

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
217200

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
283

NAZWA HOTELU:
HOTEL ASTOR™**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
ASTOR-/192445910770426

LICZBA FANGW:
1797

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
I%%LATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
363 900

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL ASTORIA™**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELASTORIAKRAKOW

LICZBA FANOW:
229

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
8STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720220

FACEBOOK PLACES:
TAK

[%3301BY, KTORE BYLY TUTA:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL ATELIER****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
ATELIER/124796410928351

LICZBA FANGW:
107

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
477 280

FACEBOOK PLACES:
TAK

(ﬁUBY, KTORE BYLY TUTAJ:
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http://www.facebook.com/hotelarkas
http://www.facebook.com/hotelarkas
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Astor-/192445910770426
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Astor-/192445910770426
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Astor-/192445910770426
http://www.facebook.com/HotelAstoriaKrakow
http://www.facebook.com/HotelAstoriaKrakow
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Atelier/124796410928351
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Atelier/124796410928351
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Atelier/124796410928351

NAZWA HOTELU:
HOTEL BATORY***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELBATORY

LICZBA FANOW:
217

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l}STATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
317

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL BOHEMA™*****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELBOHEMA

LICZBA FANOW:
118

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS7TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
lﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
261100

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSPBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL BRANICKI****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELBRANICKI

LICZBA FANOW:
181

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
I%STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
145120

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
197

NAZWA HOTELU:
HOTEL BRYZA RESORT & SPA

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELBRYZA

LICZBA FANGW:
1793

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
374 660

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
820

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY
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http://www.facebook.com/Hotelbatory
http://www.facebook.com/Hotelbatory
http://www.facebook.com/hotelbohema
http://www.facebook.com/hotelbohema
http://www.facebook.com/hotelbranicki
http://www.facebook.com/hotelbranicki
http://www.facebook.com/hotelbryza
http://www.facebook.com/hotelbryza

NAZWA HOTELU:
HOTEL BULWAR™****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTEBULWAR

LICZBA FANGW:
206

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l}SzTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
289 500

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
2317

NAZWA HOTELU:
HOTEL CENTRUM****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
CENTRUM/111723578865307

LICZBA FANGW:
131

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l%STATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL CONRAD™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
CONRADHOTEL

LICZBA FANOW:
110

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
[%STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
8STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720220

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
453

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL CRISTAL PARK****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTEL.CRISTALPARK.DABROWA.
TARNOWSKA

LICZBA FANGW:
298

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
190 660

FACEBOOK PLACES:
TAK

(1181%BY, KTORE BYLY TUTAJ:
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http://www.facebook.com/hotebulwar
http://www.facebook.com/hotebulwar
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Centrum/111723578865307
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Centrum/111723578865307
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Centrum/111723578865307
http://www.facebook.com/conradhotel
http://www.facebook.com/conradhotel
http://www.facebook.com/hotel.cristalpark.dabrowa.tarnowska
http://www.facebook.com/hotel.cristalpark.dabrowa.tarnowska
http://www.facebook.com/hotel.cristalpark.dabrowa.tarnowska

NAZWA HOTELU:
HOTEL CROCUS™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELCROCUSZAKOPANE

LICZBA FANOW:
1443

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
91700

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
222

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL DELFIN
SPAGWELLNESS****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-DELFIN-
SPAWELLNESS-/
158788454174341

LICZBA FANOW:
62

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
105020

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL DEBINA***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELDEBINA

LICZBA FANOW:
2936

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSITATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gS7TATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
657420

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTA:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL EUROPEJSKI 1884 W
KRAKOWIE***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HE1884

LICZBA FANGW:
1849

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSBTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
129229

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
692

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/hotelcrocuszakopane
http://www.facebook.com/hotelcrocuszakopane
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Delfin-SpaWellness-/158788454174347
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Delfin-SpaWellness-/158788454174347
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Delfin-SpaWellness-/158788454174347
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Delfin-SpaWellness-/158788454174347
http://www.facebook.com/hoteldebina
http://www.facebook.com/hoteldebina
http://www.facebook.com/he1884
http://www.facebook.com/he1884

NAZWA HOTELU:
HOTEL EUROPEJSKI SILFOR
WROCKAW***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-EUROPEJSKI-
SILFOR-WROC%C5%82AW/
171719752861902

LICZBA FANOW:
38

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318660

FACEBOOK PLACES:
TAK

l{fﬂBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL FILMAR****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTEL.FILMAR

LICZBA FANOW:
514

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l;STATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
289 500

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
196

NAZWA HOTELU:
HOTEL GDANSK™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-GDA%C5%84SK/
295326798381

LICZBA FANOW:
153

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSBTATNIBH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
287TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
441240

FACEBOOK PLACES:
NIE

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL GORSKI RAJ***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
GORSKIRAJ

LICZBA FANGW:
467

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(1185TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
174200

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY
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http://www.facebook.com/pages/Hotel-Europejski-Silfor-Wroc%C5%82aw/171719752861902
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Europejski-Silfor-Wroc%C5%82aw/171719752861902
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Europejski-Silfor-Wroc%C5%82aw/171719752861902
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Europejski-Silfor-Wroc%C5%82aw/171719752861902
http://www.facebook.com/hotel.filmar
http://www.facebook.com/hotel.filmar
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Gda%C5%84sk/295326798381
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Gda%C5%84sk/295326798381
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Gda%C5%84sk/295326798381
http://www.facebook.com/gorskiraj
http://www.facebook.com/gorskiraj

NAZWA HOTELU:
HOTEL GRANARY**+***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
GRANARY/414163215410

LICZBA FANGW:
853

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
lﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318 660

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL GRAND SAL****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELGRANDSAL

LICZBA FANOW:
245

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
lﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
486000

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL HABENDA™**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HABENDA

LICZBA FANOW:
206

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
489 920

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%UBY, KTORE BYLY TUTA:

NAZWA HOTELU:
HOTEL HAFFNER™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELHAFFNER

LICZBA FANGW:
964

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(zliTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
({%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
446 880

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
173

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY
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http://www.facebook.com/pages/HOTEL-GRANARY/414163215410
http://www.facebook.com/pages/HOTEL-GRANARY/414163215410
http://www.facebook.com/pages/HOTEL-GRANARY/414163215410
http://www.facebook.com/hotelgrandsal
http://www.facebook.com/hotelgrandsal
http://www.facebook.com/habenda
http://www.facebook.com/habenda
http://www.facebook.com/hotelhaffner
http://www.facebook.com/hotelhaffner

NAZWA HOTELU:
HOTEL HERMAN™**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELHERMAN

LICZBA FANOW:
160

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS7TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
I%SZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
102600

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%[lBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL HP PARK PLAZA
WROCKAW****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.
FACEBOQK.COM/
HPPARKPLAZAWROCLAW

LICZBA FANOW:
235

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSGTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
2§1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318 660

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
581

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL KLIMCZOK RESORT &
SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/HOTEL.KLIMCZOK

LICZBA FANOW:
841

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS3TATNIBH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
287TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
363 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSOBY, KTORE BYLY TUTAJ;

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL KLIMEK****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELKLIMEK

LICZBA FANOW:
1296

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
({%E\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(zlSB'I;jATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
94240

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL UZDROWISKOWY
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http://www.facebook.com/hotelherman
http://www.facebook.com/hotelherman
http://www.facebook.com/hpparkplazawroclaw
http://www.facebook.com/hpparkplazawroclaw
http://www.facebook.com/hpparkplazawroclaw
http://www.facebook.com/hotel.klimczok
http://www.facebook.com/hotel.klimczok
http://www.facebook.com/hotelklimek
http://www.facebook.com/hotelklimek

NAZWA HOTELU:
HOTEL KOLEGIACKI****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
KOLEGIACKI/299523310067989

LICZBA FANGW:
63

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSﬁl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL KORMORAN™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELKORMORAN

LICZBA FANOW:
1033

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l;SzTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l%Sszl-\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
101660

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL KOSSAK****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELKOSSAK

LICZBA FANOW:
494

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gS5TATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720220

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
813

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL KRASICKI****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-KRASICKI-
60%C5%9ACI-0D-WIEK%C3
%93W/181616101876353

LICZBA FANOW:
1504

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS7TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gS1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
128 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY
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http://www.facebook.com/pages/Hotel-Kolegiacki/299523310067989
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Kolegiacki/299523310067989
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Kolegiacki/299523310067989
http://www.facebook.com/hotelkormoran
http://www.facebook.com/hotelkormoran
http://www.facebook.com/hotelkossak
http://www.facebook.com/hotelkossak
http://www.facebook.com/pages/HOTEL-KRASICKI-GO%C5%9ACI-OD-WIEK%C3%93W/181616101876353
http://www.facebook.com/pages/HOTEL-KRASICKI-GO%C5%9ACI-OD-WIEK%C3%93W/181616101876353
http://www.facebook.com/pages/HOTEL-KRASICKI-GO%C5%9ACI-OD-WIEK%C3%93W/181616101876353
http://www.facebook.com/pages/HOTEL-KRASICKI-GO%C5%9ACI-OD-WIEK%C3%93W/181616101876353

NAZWA HOTELU:
HOTEL KRASNODEBSKI

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-KRASNOD%C4%
99BSKI/225936520768325

LICZBA FANGW:
30

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
123 440

FACEBOOK PLACES:
TAK

[{SZUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL KURACYINY***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-KURACYINY/
10150116588530207

LICZBA FANGW:
292

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
lﬁTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
414460

FACEBOOK PLACES:
TAK

[{S&BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL LITWOR™****+*

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
LITWOR

LICZBA FANOW:
686

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
8STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
8STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
91760

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
261

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL LUBICZ WELLNESS &
SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELLUBICZ

LICZBA FANGW:
2229

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(%SZT[;\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
91200

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
163

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY
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http://www.facebook.com/pages/Hotel-Krasnod%C4%99bski/225936520768325
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Krasnod%C4%99bski/225936520768325
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Krasnod%C4%99bski/225936520768325
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Kuracyjny/10150116588530207
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Kuracyjny/10150116588530207
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Kuracyjny/10150116588530207
http://www.facebook.com/litwor
http://www.facebook.com/litwor
http://www.facebook.com/hotellubicz
http://www.facebook.com/hotellubicz

NAZWA HOTELU;
HOTEL LYSOGORY***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-%C5
%81YS06%C3%B3
RY/171737212860623

LICZBA FANOW:
114

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
[ﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
145 260

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
1896

NAZWA HOTELU:
HOTEL MARSHAL***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/MARSHAL.HOTEL

LICZBA FANOW:
192

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
1%81T21-\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318660

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL MAZURKAS****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
MCCMAZURKAS

LICZBA FANOW:
464

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS5TATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gS5TATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1354 140

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTA:

NAZWA HOTELU:
HOTEL MEYN KLEKOTKI***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELMLYNKLEKOTKI

LICZBA FANGW:
1366

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(7lSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(1lS1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
171100

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY
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http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%81ysog%C3%B3ry/171737212860623
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%81ysog%C3%B3ry/171737212860623
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%81ysog%C3%B3ry/171737212860623
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%81ysog%C3%B3ry/171737212860623
http://www.facebook.com/marshal.hotel
http://www.facebook.com/marshal.hotel
http://www.facebook.com/mccmazurkas
http://www.facebook.com/mccmazurkas
http://www.facebook.com/hotelmlynklekotki
http://www.facebook.com/hotelmlynklekotki

NAZWA HOTELU:
HOTEL NARVIL CONFERENCE
& SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELNARVIL

LICZBA FANGW:
587

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gszTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gssTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1335600

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
198

NAZWA HOTELU:
HOTEL OSSA CONGRESS &
SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELOSSA

LICZBA FANGW:
2715

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS3TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSZTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
371040

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU: ,
HOTEL PALAC STANISZOW

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTEL.PALAC.STANISZOW

LICZBA FANOW:
656

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
160020

FACEBOOK PLACES:
TAK

NAZWA HOTELU:
HOTEL PATIO***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELPATIO

LICZBA FANGW:
2225

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(BISTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
318 660

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%UBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

42


http://www.facebook.com/hotelnarvil
http://www.facebook.com/hotelnarvil
http://www.facebook.com/hotelossa
http://www.facebook.com/hotelossa
http://www.facebook.com/hotel.palac.staniszow
http://www.facebook.com/hotel.palac.staniszow
http://www.facebook.com/hotelpatio
http://www.facebook.com/hotelpatio

NAZWA HOTELU:
HOTEL POD ORLEM™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELPODORLEM

LICZBA FANOW:
236

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
261100

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
534

NAZWA HOTELU:
HOTEL POLESKI***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/HOTEL.POLESKI

LICZBA FANOW:
396

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL SEZONOWY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL PRESIDENT****
BIELSKO-BIALA

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PRESIDENTHOTEL.
BIELSKOBIALA

LICZBA FANOW:
246

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
I%SITATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
I%STATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1013 260

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
165

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL PROMIEN

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELPROMIEN

LICZBA FANGW:
152

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(1182TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
197020

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSBUBY, KTORE BYLY TUTAJ:
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http://www.facebook.com/hotelpodorlem
http://www.facebook.com/hotelpodorlem
http://www.facebook.com/hotel.poleski
http://www.facebook.com/hotel.poleski
http://www.facebook.com/presidenthotel.bielskobiala
http://www.facebook.com/presidenthotel.bielskobiala
http://www.facebook.com/presidenthotel.bielskobiala
http://www.facebook.com/hotelpromien
http://www.facebook.com/hotelpromien

NAZWA HOTELU:
HOTEL RADQ****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELRADO

LICZBA FANOW:
102

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l}SBTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
276 460

FACEBOOK PLACES:
TAK

gS[lBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL REMES SPORT &
SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELREMES

LICZBA FANGW:
1032

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l%S1T5ATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
4571700

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
876

NAZWA HOTELU:
HOTEL RZYMSKI***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELRZYMSKI

LICZBA FANOW:
169

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSBTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
I%SZTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
2317

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL SPA DR IRENA

E R IS**** / *kkkk

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
ERISSPA

LICZBA FANGW:
1678

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(%iTé\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
306 300

FACEBOOK PLACES:
NIE

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL UZDROWISKOWY
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http://www.facebook.com/hotelrado
http://www.facebook.com/hotelrado
http://www.facebook.com/hotelremes
http://www.facebook.com/hotelremes
http://www.facebook.com/hotelrzymski
http://www.facebook.com/hotelrzymski
http://www.facebook.com/erisspa
http://www.facebook.com/erisspa

NAZWA HOTELU:
HOTEL SPA TERMY MEDICAL
WARMIA PARK****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
WARMIA.PARK

LICZBA FANGW:
1992

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSBTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gszTé\TNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
144 860

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
534

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL ST. BRUNO™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-ST-
BRUNO/197153900336090

LICZBA FANGW:
392

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l%%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
80 060

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL STARZYNSKI****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTEL.STARZYNSKI

LICZBA FANOW:
150

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
102600

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTA:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL REKREACYINY

NAZWA HOTELU:
HOTEL SYMPOZJUM™**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
SYMPOZJUM/335442161182

LICZBA FANGW:
90

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720220

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
3176

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/warmia.park
http://www.facebook.com/warmia.park
http://www.facebook.com/pages/Hotel-St-Bruno/197153900336090
http://www.facebook.com/pages/Hotel-St-Bruno/197153900336090
http://www.facebook.com/pages/Hotel-St-Bruno/197153900336090
http://www.facebook.com/hotel.starzynski
http://www.facebook.com/hotel.starzynski
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Sympozjum/335442161182
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Sympozjum/335442161182
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Sympozjum/335442161182

NAZWA HOTELU:
HOTEL SWIECICE***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELSWIECICE

LICZBA FANOW:
1464

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l%S5TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1428740

FACEBOOK PLACES:
TAK

gS[lBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL TUMSKI***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/HOTELTUMSKIPLOCK

LICZBA FANOW:
124

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
102600

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%UBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
HOTEL UNICUS****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELUNICUS

LICZBA FANOW:
107

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS3TATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSBTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720220

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTA:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL VENTUS NATURAL
SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
VENTUS-NATURAL-
SPA-/391616707566643

LICZBA FANGW:
13

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(1lS1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
60 800

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
OTWARTO 9 CZERWCA 2012
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http://www.facebook.com/hotelswiecice
http://www.facebook.com/hotelswiecice
http://www.facebook.com/hoteltumskiplock
http://www.facebook.com/hoteltumskiplock
http://www.facebook.com/hotelunicus
http://www.facebook.com/hotelunicus
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Ventus-Natural-Spa-/391616707566643
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Ventus-Natural-Spa-/391616707566643
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Ventus-Natural-Spa-/391616707566643
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Ventus-Natural-Spa-/391616707566643

NAZWA HOTELU:
HOTEL VILLA AQUA**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELVILLAAQUA

LICZBA FANOW:
157

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
446 880

FACEBOOK PLACES:
TAK

gS[lBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL VILLA ROMANTICA***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-VILLA-
ROMANTICA/
145851755454795

LICZBA FANOW:
59

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
103 760

FACEBOOK PLACES:
TAK

lﬁUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
UZDROWISKOWY

NAZWA HOTELU:
HOTEL WARSZAWA SPA &
RESORT W AUGUSTOWIE™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELWARSZAWA

LICZBA FANOW:
300

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
I%SZTATNIBH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l%S5TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
68 300

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
404

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL ZAMEK PULTUSK***
DOM POLONII

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-ZAMEK-
PU%C5%82TUSK-DOM-
POLONII/189679141099194

LICZBA FANOW:
162

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(zlSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(1lSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1310880

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
264
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http://www.facebook.com/hotelvillaaqua
http://www.facebook.com/hotelvillaaqua
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Villa-Romantica/145851755454795
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Villa-Romantica/145851755454795
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Villa-Romantica/145851755454795
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Villa-Romantica/145851755454795
http://www.facebook.com/hotelwarszawa
http://www.facebook.com/hotelwarszawa
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Pu%C5%82tusk-Dom-Polonii/189679141099194
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Pu%C5%82tusk-Dom-Polonii/189679141099194
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Pu%C5%82tusk-Dom-Polonii/189679141099194
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Pu%C5%82tusk-Dom-Polonii/189679141099194

NAZWA HOTELU:
HOTEL ZAMEK RYN~**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/HOTEL-ZAMEK-
RYN/171745042858317

LICZBA FANGW:
578

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
144 500

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
HOTEL ZUBROWKA™****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/HOTEL-
%C5%BBUBR%C3%B3WKA-
W-BIA%C5%820WIE%C5%B
CY/118832478138531

LICZBA FANOW:
487

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
21840

FACEBOOK PLACES:
TAK

l%?ﬂBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY

NAZWA HOTELU:
IBB GRAND HOTEL
LUBLINIANKA=**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/IBB-GRAND-HOTEL-
LUBLINIANKA/
132741300091444

LICZBA FANOW:
231

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
244780

FACEBOOK PLACES:
NIE

NAZWA HOTELU:
INTERCONTINENTAL
WARSAW***+*

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
INTERCONTINENTALWARSZAWA

LICZBA FANGW:
2012

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(%35TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSZTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1341800

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
4615

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Ryn/171745042858317
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Ryn/171745042858317
http://www.facebook.com/pages/Hotel-Zamek-Ryn/171745042858317
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%BBubr%C3%B3wka-w-Bia%C5%82owie%C5%BCy/118832478138531
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%BBubr%C3%B3wka-w-Bia%C5%82owie%C5%BCy/118832478138531
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%BBubr%C3%B3wka-w-Bia%C5%82owie%C5%BCy/118832478138531
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%BBubr%C3%B3wka-w-Bia%C5%82owie%C5%BCy/118832478138531
http://www.facebook.com/pages/Hotel-%C5%BBubr%C3%B3wka-w-Bia%C5%82owie%C5%BCy/118832478138531
http://www.facebook.com/pages/IBB-Grand-Hotel-Lublinianka/132741300091444
http://www.facebook.com/pages/IBB-Grand-Hotel-Lublinianka/132741300091444
http://www.facebook.com/pages/IBB-Grand-Hotel-Lublinianka/132741300091444
http://www.facebook.com/pages/IBB-Grand-Hotel-Lublinianka/132741300091444
http://www.facebook.com/InterContinentalWarszawa
http://www.facebook.com/InterContinentalWarszawa

NAZWA HOTELU:
KOLUMNA PARK*** HOTEL &
RESTAURACJA

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
KOLUMNAPARK

LICZBA FANGW:
369

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS1TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gszTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
295 620

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
LE MERIDIEN BRISTOL™*****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.
COM/LEMERIDIEN.BRISTOL.
WARSAW

LICZBA FANGW:
106

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
l%S5TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1341800

FACEBOOK PLACES:
NIE

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
LUXOR***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELLUXOR

LICZBA FANOW:
167

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
9STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
9STATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
244780

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%UBY, KTORE BYLY TUTA:

NAZWA HOTELU:
MARINE HOTEL***+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/MARINE-
HOTEL/119825808053587

LICZBA FANGW:
1435

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
(%S7T£\TNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
87940

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
1592

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY
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http://www.facebook.com/kolumnapark
http://www.facebook.com/kolumnapark
http://www.facebook.com/lemeridien.bristol.warsaw
http://www.facebook.com/lemeridien.bristol.warsaw
http://www.facebook.com/lemeridien.bristol.warsaw
http://www.facebook.com/hotelluxor
http://www.facebook.com/hotelluxor
http://www.facebook.com/pages/Marine-Hotel/119825808053587
http://www.facebook.com/pages/Marine-Hotel/119825808053587
http://www.facebook.com/pages/Marine-Hotel/119825808053587

NAZWA HOTELU:
MLYN JACKA HOTEL & SPA™***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
MLYNJACKA

LICZBA FANOW:
218

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
747 400

FACEBOOK PLACES:
TAK

gS[lBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
NH POZNAN HOTEL****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
NHPOZNAN

LICZBA FANOW:
244

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
lﬁTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l%STATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
464 120

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%UBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
NOBO HOTEL***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
NOBOHOTEL

LICZBA FANOW:
232

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
9S7TATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
giTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
308 240

FACEBOOK PLACES:
TAK

g%UBY, KTORE BYLY TUTA:

NAZWA HOTELU:
OLANDIA

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
HOTELOLANDIA

LICZBA FANGW:
1327

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
(8187TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
120 860

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:
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http://www.facebook.com/mlynjacka
http://www.facebook.com/mlynjacka
http://www.facebook.com/nhpoznan
http://www.facebook.com/nhpoznan
http://www.facebook.com/nobohotel
http://www.facebook.com/nobohotel
http://www.facebook.com/HotelOlandia
http://www.facebook.com/HotelOlandia

NAZWA HOTELU:
PALAC BONEROWSKI**+**

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/PA%C5%82AC-
BONEROWSKI/
208781942517716

LICZBA FANOW:
204

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

SS[]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
PALAC W PAKOSZOWCE™****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PALACPASZKOWKA

LICZBA FANOW:
1480

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
713 360

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSUBY, KTORE BYLY TUTAJ:

NAZWA HOTELU:
POLONIA PALACE HOTEL****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FAGEBOOK.COM/
POLONIAPALACEHOTEL

LICZBA FANOW:
9203

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
[%%TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1341800

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
2713

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
QUALITY SILESIAN HOTEL***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.
COM/PAGES/QUALITY-
SILESIAN-HOTEL-
KATOWICE/246952825376789

LICZBA FANOW:
61

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
835 320

FACEBOOK PLACES:
TAK

gSl]BY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL BIZNESOWY
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http://www.facebook.com/pages/Pa%C5%82ac-Bonerowski/208781942517716
http://www.facebook.com/pages/Pa%C5%82ac-Bonerowski/208781942517716
http://www.facebook.com/pages/Pa%C5%82ac-Bonerowski/208781942517716
http://www.facebook.com/pages/Pa%C5%82ac-Bonerowski/208781942517716
http://www.facebook.com/PalacPaszkowka
http://www.facebook.com/PalacPaszkowka
http://www.facebook.com/poloniapalacehotel
http://www.facebook.com/poloniapalacehotel
http://www.facebook.com/pages/Quality-Silesian-Hotel-Katowice/246952825376789
http://www.facebook.com/pages/Quality-Silesian-Hotel-Katowice/246952825376789
http://www.facebook.com/pages/Quality-Silesian-Hotel-Katowice/246952825376789
http://www.facebook.com/pages/Quality-Silesian-Hotel-Katowice/246952825376789

NAZWA HOTELU:
RADISSON BLU HOTEL*****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FAGEBOOK.COM/
RADISSONBLU.HOTEL.KRAKOW

LICZBA FANOW:
3404

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

gS[lBY, KTORE BYLY TUTAJ:

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
SHERATON KRAKOW
HOTEL*****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
SHERATON.KRAKOW.HOTEL

LICZBA FANGW:
1317

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS5TATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
I%SZTATNIGH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
720 220

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTA:
404

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCZNY,
BIZNESOWY

NAZWA HOTELU:
VELAVES SPA & RESORT****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
VELAVESSPARESORT

LICZBA FANOW:
988

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
l%S5T1ATNI[IH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
362 960

FACEBOOK PLACES:
NIE

INFORMACJE DODATKOWE:
POTENCJAL TURYSTYCGZNY

NAZWA HOTELU:
WARSZAWIANKA HOTEL
WELLNESS & SPA****

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP://WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/WARSZAWIANKA-
HOTEL-WELLNESS-
SPA/105890269461615

LICZBA FANGW:
1053

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
gSTATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW
FACEBOOKA DANEGO REGIONU:
1335600

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
1903
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http://www.facebook.com/radissonblu.hotel.krakow
http://www.facebook.com/radissonblu.hotel.krakow
http://www.facebook.com/sheraton.krakow.hotel
http://www.facebook.com/sheraton.krakow.hotel
http://www.facebook.com/velavessparesort
http://www.facebook.com/velavessparesort
http://www.facebook.com/pages/Warszawianka-Hotel-Wellness-SPA/105890269461615
http://www.facebook.com/pages/Warszawianka-Hotel-Wellness-SPA/105890269461615
http://www.facebook.com/pages/Warszawianka-Hotel-Wellness-SPA/105890269461615
http://www.facebook.com/pages/Warszawianka-Hotel-Wellness-SPA/105890269461615

NAZWA HOTELU:
FIT LIFE/WILLA SZARA***

ADRES FAN PAGE'A:
HTTP:/WWW.FACEBOOK.COM/
PAGES/FITLIFE-SZARA-
WILLA/119542338118378

LICZBA FANGW:
813

LICZBA PUBLIKACJI W CIAGU
gS5TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA KOMENTARZY W CIAGU
g%TATNICH 3 MIESIECY:

LICZBA UZYTKOWNIKOW FACEBOOKA
DANEGO REGIONU:
221160

FACEBOOK PLACES:
TAK

0SOBY, KTORE BYLY TUTAJ:
434
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http://www.facebook.com/pages/FitLife-Szara-Willa/119542338118378
http://www.facebook.com/pages/FitLife-Szara-Willa/119542338118378
http://www.facebook.com/pages/FitLife-Szara-Willa/119542338118378




10 HOTELI O NAJWIEKSZE) LICZBIE FANOW:

Hotel Liczba fanow
Hotel SPA Dr Irena Eris ***#/+*+* 7678 S
Hotel & SPA Kocierz*** 4418 ]
Gteboczek Vine Resort & Spa**** 4059 _
Radisson Blu Hotel***** 3404 _
Hotel Debina*** 2936 _
Dwie Doliny*** 2871 ]
Hotel Ossa Congress & Spa**** 2715 _
Hotel Lubicz Wellness & SPA**** 2229 _
Hotel Patio** 2225 H

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000

o



10 HOTELI 0 NAJWIEKSZE) LICZBIE PUBLIKAC)I:

Hotel pnlf IE:I:izkl::ji
Hotel Klimek**** 100
Olandia 87
Marine Hotel***** 86
Hotel Ossa Congress & Spa**** 83
NoBo Hotel*** 77
Hotel Kormoran*** 72
Blow Up Hall 5050 Hotel***** 71
Hotel HP Park Plaza Wroctaw**** 66
Willa Szara*** 65
Sheraton Krakow Hotel***** 65
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10 FAN PAGE'Y 0 NAJWIEKSZE) LICZBIE KOMENTARZY:

Hotel Liczba
komentarzy

Hotel Klimek**** 265
Hotel SPA Termy Medical WARMIA 296
PARK****

Marine Hotel***** 174
Hotel Astor*** 164
Velaves Spa & Resort**** 151
Hotel SPA Dr Irena Eris ****/***** 146
Hotel Kormoran*** 122
Hotel Lubicz Wellness & SPA**** 120

*kkk

Hotel Remes Sport & Spa

115

Hotel Marshal***

112
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10 FAN PAGE'Y 0 NAJWIEKSZE) LICZBIE ZAMELDOWAN:

Hotel Liczba )

zameldowan

InterContinental Warsaw***** 4615
Hilton Gdansk***** 4103
Polonia Palace Hotel**** 2713
Andel's Hotel L.odz**** 2215
Andersia Hotel**** 1996

Warszawianka Hotel Wellness &

SPA*** 1903
Hotel Lysogory*** 1896
Marine Hotel***** 1592
Hotel Remes Sport & Spa**** 876
Holiday Inn Warszawa Jézeféw**** 827
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POZOSTALE STATYSTYKI:
LICZBA FAN PAGE'Y NIE POSIADAJACYCH ZAMELDOWAN LUB FACEBOOK PLACES:

LICZBA FAN PAGE'Y PUBLIKUJACYCH MNIE) NIZ 30 RAZY PODCZAS TRZECH MIESIECY:

N /0

LICZBA FAN PAGE'Y NA KTGRYCH KOMENTARZY W CIAGU TRZECH MIESIECY BYLO MNIEJ NIZ 30:

I /6

JAK ROZPOCZAG DZIALANIA SOCIAL MEDIA DLA MARKI O NIEWYKORZYSTANYM POTENCJALE SPOLECZNOSCIOWYM?

Zaczynajgc dziatania w mediach spotecznosciowych nalezy przede wszystkim przeprowadzi¢ audyt dotychczasowych dziatah online/offline marki

i na tej podstawie okresli¢ kanaty, w ktérych marka ma szanse osiggna¢ jak najlepsze wyniki. Bardzo wazne jest okre$lenie grupy docelowe;j,
do ktorej skierowana bedzie komunikacja oraz odpowiednie zaplanowanie strategii. Nalezy pamietac, ze wszelkie dziatania zwigzane zaréwno

) zrealizacjg strategii, jak rowniez pézniejszym monitoringiem wynikéw to proces dtugoterminowy. Warto zatem zadbac o okreslenie swoich celow

nie tylko wzgledem funkcjonowania marki na Facebooku, ale i w calym obszarze marketingu online.

Dawid Dryniak, Key Account Manager w agencji Social Media London Style
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PODSUMOWANIE



Jak wykazat powyzszy raport przestrzen Hoteli na Facebooku posiada niewykorzystany potencjat. Fani sami interesujg sie dziatalnoscig hoteli, dlatego

ryzyko zwigzane z inwestycjg w Social Media Marketing jest w tym przypadku bardzo niskie. Odpowiednia komunikacja oraz pobudzanie dyskusji budujg

pozytywny wizerunek, a angazowanie poprzez tgczenie produktu z rozrywka uatrakcyjnia produkt i wigze fana z marka.

Wsréd polskich hoteli wcigz brakuje dziatan marketingu zintegrowanego, ktéry tgczytby kilka kanatéw komunikacji w jednym miejscu, tworzac centrum

promocji. Wtyczki spotecznosciowe serwiséw YouTube, Twitter czy Pinterest pomagajg w tego typu dziataniach, jednak nie sg wykorzystywane na polskich

Fan page’ach hotelarskich.

Wizerunek

Budowanie wizerunku lidera opinii w kwestiach hotelarskich nie
odbywa sie tylko podczas bezposredniego kontaktu z klientem
offline. Wspotczes$nie jest ono realizowane za posrednictwem innego
rodzaju bezposredniego marketingu - spotecznosciowego. Pomimo
zaposredniczenia w formie Internetu hotel moze mie¢ kontakt
z rzeczywistymi uzytkownikami i potencjalnymi klientami, co daje
mozliwos¢ nie tylko promowania ustug, ale i przeprowadzania badan

spotecznosciowych, dotyczacych preferencji grup docelowych.

NAJBARDZIE) NIEZAGOSPODAROWANE ELEMENTY:

INFORMOWANIE O MOZLIWOSCIACH MELDOWANIA SIE W HOTELU ZA
POSREDNICTWEM FACEBOOK PLACES

INTEGRACJA KILKU KANALOW KOMUNIKAC)I NA FAN PAGE'U
UATRAKCYJNIANIE LAYOUTOW FAN PAGE'Y | ZAKLADEK
BUDOWANIE AKTYWNEGO | ZAANGAZOWANEGO DIALOGU
REGULARNE KOMUNIKOWANIE 0 ZROZNICOWANYM CHARAKTERZE

PROWADZENIE DZIALAN KONKURSOWYCH MAJACYCH NA CELU
PROMOCIE | ROZRYWKE
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http://www.facebook.com/socialmedialondonstyle
https://plus.google.com/u/0/b/118212332313163012087/118212332313163012087/posts
https://twitter.com/smlspl
https://twitter.com/smlspl
http://pinterest.com/smlspl/
http://pinterest.com/smlspl/
http://www.linkedin.com/company/social-media-london-style?trk=hb_tab_compy_id_2338213
http://www.linkedin.com/company/social-media-london-style?trk=hb_tab_compy_id_2338213
http://www.youtube.com/user/smlschannel
http://www.smls.pl
https://plus.google.com/u/0/b/118212332313163012087/118212332313163012087/posts
http://www.facebook.com/socialmedialondonstyle

